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Oscar T5 _
-huoltoportaali

* QOscar T5 -huoltoportaali mahdollistaa Oscar

T5:n laajennettujen huoltojen kasittelyn (oscar
erillisessa portaalissa

Huoltotilauslista

Luo uusi huoltotilaus

Omat & Nayta kerralla| 50~ rivia

. . . . . iond : Number Tila Pvm. Prioriteetti Sijainti
* Huoltoportaali on eri laitteilla saavutettavissa |G
Huoltohistoria : 90008 13.10.2021 testikatu 19 G, 02760 |
0 | eva h S | p p 0 ka\/tto inen J dares p onsiivinen Yleiset 583 90007 14.06.2021 Toimittajankatu 1, 6610
ve rk ko p al ve I U _ Huoltotlausista B A 14.06.2021 (Matala} Toimittajankatu 1, 6610
Tydijono
Kalenterl 90006 11.06.2021 Halkankatu 1, 12345 Re
Huoltohistaria
] ] 90003 11.06.2021 Halkankatu 1, 12345 Re
* Huoltoportaalissa on kolmen eri tason
B o o o ] 90002 11.06.2021 Toimittajankatu 1, 6510
kayttajia yllapitotunnusten lisaksi:
90001 11.06.2021 Toimittajankatu 1, 6510
* Asiakas, Huoltohenkilo, Alihankkija 0000 1062021 Tomitfnkaty | 661
5 11.06.2021 Matala Toimittajankatu 1, 6510
4 10.06.2021 Toimittajankatu 1, 6510
3 Huoltoportzalista 04.06.2021 Toimittajankatu 1, 6510
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Oscar eCommerce ja
T5 -huoltoportaali

* Oscar T5 -huoltoportaali laajentaa Oscar
eCommerce -verkkokaupparatkaisua

* Huoltoportaalissa voidaan kayttaa normaaleja
eCommercen sisallonhallinnan tyokaluja

* Huoltoportaali sovitetaan ilmeeltaan
asiakaskohtaiseen tyylimaailmaan

° Tarvittaessa verkkokaupan muita toimintoja
voidaan myos hyodyntaa huoltoportaalin
yhteydessa
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Huoltoportaalin
toiminnot

* Asiakas:

Huoltotilauksen luonti, tarkastelu ja hyvaksynta
Huoltohistoria

* Alihankkija:

Nimettyjen huoltotilausten tyojono, kalenteri, kasittely ja

historia

* Huoltohenkilo:

Huoltotilauksen luonti, kasittely ja hyvaksynta
Yleinen ja omakohtainen huoltohistoria
Tyojonot ja kalenterinakymat

Nimikkeiden ja vapaarivien lisays huoltotilaukselle

* QOscar T5:

Tyonjohto ja tarvittavat dokumentit huoltotilaukselle

& Omat tiedot

05Car =

tware Ajankohta Hucltomies  Sahksposti Puh

15.06.202112:00 - 16.06.2021 Huoltohenkils  huoltotestii@oscar.fi 085766052

o TyGjono
huoltotilaus

Omat & 5 -11. heinak. 2021 Tansan Hote
_— Tuotekoodi  Nimi Misrs (alv.  Kayttsajankohta
Tytijono %)
maanantai
Kalenterl ecossss ko | 555 wuxz @
ttari
5.00-0.00 e 950004 Huocltoportaalista
Huoltohistaria | Vhteenss
- itman -
. s testinen taistonen, Toimittajankatu 1, 66100 vapaarive|s b
Yleiset 2@+ {alv. 0%)
tiistai 6. heindl —
Huoltatilauslista
- (LEGO-6578) testilego
- chops o 50004 Hustoperiaatet
| 03.2022 =]
Kalenteri testinen taistonen, Toimittajankatu 1, 66100
Huoltohistoria
—_— keskiviikko 7. heindl
Koko paivd ® 90004 Huoltoportaalista
| Vapaamuotoinen teksti
testinen taistonen, Toimittajankatu 1, 66100 frmen Kiyttdajankohta
torstai 8. heindl e
Ostohinta (alv. 0%)
Oscar ETUSIVU  YHTEYSTIEDOT  TIEDOTTEET  TIETOSUCJASELOSTE  HUOLTOPORTAALI
sof ar
Kalenteri
Luo uusi huoltatilaus
Omat & .
kesakuu 2021 Vilkko  Kuukausi
Tyt|ono =
myyntigoscar.fi Kalenteri ma ti ke to pe la su
Huoltohistoria =0 Vk22 1 2 3 4 5 6
www.oscar.fi -
. o 13 testinen talstonen,
Yleiset sa% - Toimittajankatu 1,
17 66100
@2021Huoltoportt 1 oot auslista
Tydjono = vk23 7 8 9 10 n 2 3
5 testinen taistonen, [
Huoltohistoria D - Toimittajankatu 1,
_—— 12 66100
Vk24 4 15 16 17 8 19 20

10- 15 Testi Tilaaja, Halkankatu 1, 12345 Reso

el O il S

- Halkankatu 1, 12345
14 Reso

Vk25 21 22 23 24 25 26 27



Huoltoportaalin asear
kayttoesimerkki

Oma kalenteri

EETE! Luo uusi hualtotilaus

Asiakasvalinta:

Asiakas luo huoltotilauksen huoltoportaalissa T pe— S B 1 — 20. kesik. 2021

Tytjono

testinen Kalenterl Vk 24 ma 14.6. ti 15.6. ke 16.6. to 17.6.

Huoltohistoria Koko
- BEEE

Nimen lisatiedot

* Oscar T5:n laajennetun huollon toiminnot toimivat

Ty : : Yleiset 53¢

tyonjohdon tukena huoltotilauksen aikataulutuksessa st se EH'S‘LT 7

02760 Espoo Tysjono :

* Huoltoportaalissa varsinaisen huoltotyon tekijat B Huoltohistora .
kasittelevat huoltotilauksen 040679675

n

Ilmoittaja =

* Asiakas voi koska tahansa tarkastella huoltoportaalissa ™ s

huoltotilauksen tilaa ja sille tehtyja kirjauksia Putelin .

Sahktposti

* Asiakkaalle jaa huoltohistoria huoltoportaaliin
oscar ETUSIVU  YHTEY'

Huoltohistoria

Luo uusl huoltatilaus

Omat & Nayté kerralla| 50 v rivia
Tydjono Number Tila Pvm. Prioriteetti Sijainti
Kalenteri
90005 Valmis 13.10.2021 testikatu 19 G, 02760 Esj

Huoltohistoria




Kiitos!
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